Come funziona I'acquisto e I'accesso al videocorso

1. Acquisto del corso
« Selezionail corso e-learning di tuo interesse
» Inserisci nel carrello un corso per ogni partecipante
« Completa l’ordine come un normale acquisto online:
—Inserisci i dati di fatturazione
—Seleziona il metodo di pagamento
— Conferma e concludi Uordine

2. Inserimento dei dati dei partecipanti
Dopo aver concluso Uordine:

» visualizzi a schermo il riepilogo dell’ordine
e« compare un avviso con la scritta: “Clicca qui per inserire i dati dei partecipanti”

Grazie per il tuo ordine

(3 Lo stesso link & presente anche

nell’email di conferma ordine,

cosi puoi inserire i dati anche in un secondo
momento.

Per ogni partecipante € necessario indicare:
« nome e coghome del partecipante
« ilsuo codice fiscale
« ilsuoindirizzo email personale

/\ L’inserimento dei dati & indispensabile per attivare il corso e per motivi amministrativi deve
essere effettuato prima del pagamento o al massimo entro 2 giorni dall’avvenuto pagamento.

Ricordiamo che il pagamento di tutti i corsi e prodotti presenti sul sito flashpointlearning.it € sempre anticipato.

3. Attivazione e invio delle credenziali
Quando:
» il pagamento ¢ stato ricevuto
« idatidei partecipanti sono stati inseriti e salvati
(% Attiviamo gli account sulla piattaforma e-learning (esterna al sito flahspointlearning.it)

(3 Entro 72 ore lavorative dalla ricezione del pagamento e dei dati dei partecipanti

Ogni partecipante ricevera via email:
» le credenziali di accesso
« illink alla piattaforma per seguire il corso

4. Fruizione del corso e attestato
« |lvideocorso & fruibile online in autonomia, in qualsiasi momento
« Altermine € previsto un test finale
« Seiltest e superato (ci sono 5 tentativi), 'attestato di formazione e
scaricabile direttamente dall’area personale del partecipante.



